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Nuestra misión es la de defender, reivindicar y
garantizar los derechos y los intereses de las
personas con discapacidad auditiva y las
familias.



PRESENTACION

Fundación ASPAS, Fundación de padres de personas con
discapacidad auditiva es una entidad sin ánimo de lucro,
declarada de utilidad pública, con personalidad jurídica
propia, compuesta por familias de personas con

discapacidad auditiva.

Fundación ASPAS es constituyó el día 6 de junio de 1977

por iniciativa de un grupo de pares y madres con la
intención de canviar y mejorar la realidad educativa, social
y laboral de les persones amb discapacitat auditiva,
luchando por su inclusión en entornos normalizados.

 En nuestros días, el principal objetivo de Fundación ASPAS
sigue siendo coherente con los principios que la
constituyeron: promover la inclusión plena, a todos los

niveles, de las personas con discapacidad auditiva en la
sociedad, defendiendo sus derechos inspirados en los
principios constitucionales de libertad e igualdad. DESCRIPCIÓN AQUÍ



El ámbito de actuación de nuestra entidad es la Comunidad Autónoma de les
Illes Balears.

Nuestros valores

La democracia interna.
La transparencia en su actuación.

Profesionalidad.
Autonomía.
Inclusión plena de la persona con discapacidad auditiva en la sociedad.
Igualdad de oportunidades.

El oralismo como canal prioritario de comunicación sin perjuicio de otros
sistemas de comunicación alternativos o complementarios.
Participación y compromiso de las partes implicadas.

PRESENTACION



823 personas con discapacidad  auditiva 

127 personas
nuevas

atendidas

7,7% + que el
año 2023

52% hombres
y un 48%
mujeres

21% personas con
pluridiscapacidad

92%
residentes

en Mallorca

1%
residentes

en
Formentera

2%
residentes

en Ibiza

5%
residentes

en Menorca

PERSONAS ATENDIDAS



 Entre
0-6

años

Entre
17-25
años

Entre
26-45
años

Entre
7-16
años

823 personas con discapacidad  por grupos de edad 

Entre
46-55
años

17%
25% 8%

18%
11%

Entre
56-64
años

10%

Más de
65 años

11%

PERSONAS ATENDIDAS



823 personas con discapacidad y sus familias

77%
pérdida
auditiva
bilateral

5% en
proceso de
diagnóstico

pérdida
auditiva

9,6 pérdida
auditiva

unilateral

12% otros
(retraso

lenguaje)

PERSONAS ATENDIDAS



47% Pérdidas
prelocutivas

2% Otros

Lorem
ipsum 40% pérdidas
postlocutivas

717 personas con discapacidad auditiva según
momento de la pérdida

5% Causa

desconocida

PERSONAS ATENDIDAS



Servicios y programas

Atendemos durante todo el ciclo vital de las personas

con discapacidad auditiva, adaptando nuestros
servicios y programas a las necesidades de las
personas y familias.

Una atención integral y profesionalizada centrada en la
persona y las familias con el fin de contribuir a la
mejora de su calidad de vida.

Todos nuestros servicios y programas contribuyen a la
misión que tenemos como Fundación, la inclusión.

SAIPA, Servicio de Atención Integral y Promoción
de la Autonomía

Servicio de Orientación e Inserción Sociolaboral

Programa UVAI

SEDIAP, Servicio de Atención Temprana

Programa Formació Dual

Programa La Caixa Proinfancia

Servicio de Atención Sociofamiliar Islas



El SEDIAP está dirigido a la atención global de

niños/as de 0 a 6 años que presentan dificultades
en su desarrollo global en la primera etapa de la
vida como consecuencia de la pérdida auditiva.

El objetivo principal es conseguir el máximo
bienestar y desarrollo personal, social y educativo
del niño/a y de su familia. Es un dispositivo

específico para dar atención terapéutica
interdisciplinar y transdisciplinar prestando apoyos
individuales, flexibles y adaptados.

Forma parte de la red pública de servicios sociales
de nuestra comunidad autónoma y prestamos
atención en toda la isla de Mallorca.

Servicio de Atención Temprana

Han recibido
sesiones logopedia

y un 24% de
psicologia

100%

sesiones
realizadas

7730

Grado de
satisfacción de

las familias

4,7

niños/as atendidos,
105 presentan

retraso lenguaje y
48 hipoacusia

153+



El SAIPA está dirigido a personas con grado de
discapacidad auditiva igual o superior al 33% y

mayores de 6 años, y tiene como objetivo
promover la autonomía y la inclusión social.

Según las necesidades de cada persona y su

família, el servicio presta apoyos en diferentes
ámbitos de la vida: atención a familias, atención
social, logopedia, psicología, formación y
empleo y accesibilidad.

Forma parte de la red pública de servicios
sociales de nuestra comunidad autónoma y
prestamos atención en toda la isla de Mallorca.

Han recibido
logopedia, apoyo al

aprendizaje,
psicologia y  atención

social y familiar

100%

plazas mensuales
concertadas con

el IMAS

210

Grado de
satisfacción de las
familias y personas

atendidas

4,7

personas con
discapacidad

auditiva atendidas

323+

SAIPA, Servicio de Atención Integral y
Promoción de la Autonomía



Servicio que se dirige a personas con discapacidad
auditiva mayores de 16 años, que solicitan
orientación, acompañamiento y apoyo en el proceso
de inserción sociolaboral. 

El objetivo del servicio es mejorar la empleabilidad
mediante el desarrollo de competencias, promover
la carrera profesional y facilitar la contratación de

calidad.

Las acciones de este servicio estuvieron
enmarcadas en el programa SOIB Concertación

Servicio de Orientación Profesional, promovido por
el SOIB y con la financiación del Fondo Social
Europeo+ (FSE+)

Grado de inserción
laboral conseguido

83,5%

plazas ocupadas
y concertadas

224

Grado de
satisfacción de las

personas atendidas

4,5

personas con
discapacidad

auditiva atendidas

274+

Servicio de Orientación e Inserción
Sociolaboral



ADALMO
AMER E HIJOS S.A.
AMM Technical Group
ANTONIO NADAL DESTIL·LERIES SLU
ARCA BALEARS SERVEIS AMBIENTALS
AREAS SAU
BADIA NORD
BAY TOBAGO SL
CALEXT PROJECTS SL
CANAL CENTER SL
CENTROS COMERCIALES CARREFOUR SA
COCO BONGOS
EULEN SA
EXPLOTACIONES HOTELERAS EDAMA SL
FERGUSMED SL
FONTANELLAS PARQUE S.A.
GENSER S.L. (Genser Facility Services)
GRÀFIQUES GELABERT
GRUPO PIÑERO
HIERROS Y ACEROS DE MALLORCA

nuevos acuerdos
con empresas

38+

Servicio de Orientación e Inserción
Sociolaboral

HOTEL MAR BELL
HOTEL PALIA MARIA EUGENIA
INVERSIONES INMOBILIARIAS CALA LLONGA SA
KAZAN SERVICIOS DE PLAYA SLU
LUCKIA
LUCY SA
MEDITERRANEAN LUXURY HOTEL
MELCHOR MASCARÓ
MELIA HOTELS INTERNACIONAL
NGPRO
QUIRON SALUD CENTROS HOSPITALARIOS
RESTAURANTES MCDONALDS, S.A.U
SAMPOL
TENTMORE SL
TRAVELGATE
TRIAUNO SL
UTE ZONES VERDES CALVIA / MELCHOR MASCARO / 3
CAPACITATS UTE
UTE Netsport



El servicio de Atención Sociofamiliar está dirigido a
personas con pérdida auditiva y sus familias de las
islas de Mallorca, Menorca, Ibiza y Formentera.

Sus áreas de intervención son:

-Asesoramiento familiar, logopédico y atención
psicológica
-Orientación y apoyo social y personal
-Difusión y sensibilización Talleres grupales

realizados
presenciales

5

intervenciones
realizadas

345

Guias de recursos
Menorca, Ibiza y

Formentera

2

personas con
discapacidad

auditiva atendidas

y sus familias

68+

Servicio de Atención Sociofamiliar 



El programa UVAI (Unitat Volant d’Atenció a la Inclusió
Educativa) tiene como objetivo asesorar a los profesionales

de los centros educativos en la atención al alumnado con
Necesidades Específicas de Apoyo Educativo (NESE),
asociadas a un déficit sensorial auditivo, que requiere
medidas de apoyo intensivo y seguimiento especializado.

Las acciones que se realizan son entre otras:

o Valoración de los contextos educativos: Acústica del aula

y de otros espacios, situación del alumno en el aula, uso de
micrófonos remotos, evaluación del rendimiento auditivo.
o Asesoramiento técnico y orientaciones especializadas en
el equipo educativo.

o Apoyo individualizado al alumnado con DSA
o Formación del profesorado

centros educativos

atendidos Islas

Baleares

125

nºintervenciones

realizadas

4.059

Grado de

satisfacción 

4,9

alumnos atendidos

en centros

educativos Islas

Baleares

176+

Programa UVAI



El programa de formación DUAL tiene una duración

de tres años y combina el aprendizaje teórico con la
formación práctica en la empresa. 

Este modelo permite a los aprendices desarrollar

habilidades prácticas en un entorno laboral real,
preparándolos para el mercado de trabajo y
facilitando su inserción laboral.

Actualmente, ofrecemos dos especialidades
formativas: Operaciones auxiliares de servicios
administrativos y generales y Operaciones básicas
de restaurante y bar.

alumnos con
inserción laboral

2
Grado de

satisfacción

2
Especialidades

formativas

4,4

alumnos formados
Certificado

Profesionalidad I

14+

Programa Formació Dual



En colaboración con la Obra Social la CAIXA, gestiona

el programa Caixa Proinfancia una iniciativa a favor de
la promoción y el desarrollo integral de la infancia en
situación de pobreza y vulnerabilidad social, atendiendo
a niños y niñas de 0 a 17 años.

Por ello, a través del programa se ofrece toda una serie
de servicios diversos que están orientados a cubrir las
necesidades de los menores y sus familias, mediante

clases de refuerzo educativo, sesiones de apoyo
psicológico, actividades de ocio y tiempo libre, ayudas
para equipamiento escolar, de alimentación e higiene
infantil, así como para gafas o audífonos.

menores han
recibido atención

psicológica

4

menores han
recibido refuerzo

educativo 

15

Grado de
satisfacción

4,3

familias
beneficiarias del

programa

26+

Programa La Caixa Proinfancia



Profesionales con especialidades en

logopedia, psicologia, pedagogia, audición

y lenguaje, trabajo social.

Media de horas de formación recibida

Alumnos en prácticas de universidades y

centros de formación superior

Grado de satisfacción de la formación

recibida

69

25

20

4,5

PROFESIONALES 



BALANCE ECONÓMICO FUNDACION 



El objetivo de nuestros restaurantes es ofrecer oportunidades de formación y
empleo a las personas con discapacidad 

ASPASCAFÉ, 
CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO 

https://aspascafe.fundacionaspas.org/



PRESENTACION 

Aspas Café es una iniciativa de Fundación ASPAS, una entidad

sin ánimo de lucro que ofrece atención integral a personas con

discapacidad auditiva y a sus familias. Este proyecto nace con

el objetivo de favorecer la inserción laboral de personas con

discapacidad, proporcionando formación y empleo en el sector

de la restauración. Actualmente, cuentan con tres

establecimientos: Aspas Café, Aspas Fronda y Aspas Rambla,

todos ubicados en Palma de Mallorca. 

Estos centros especiales de empleo no solo ofrecen un servicio

de restauración de calidad, sino que también representan un

modelo de inclusión social y laboral. A través de la contratación

y formación de personas con discapacidad, Aspas Café

contribuye a su desarrollo profesional y personal, promoviendo

la igualdad de oportunidades en el ámbito laboral.

Además de sus servicios en los restaurantes, Aspas Café

ofrece un servicio de catering para eventos particulares y

empresariales, incluyendo opciones como coffee breaks y finger

food. Esta diversificación permite ampliar las oportunidades de

empleo para las personas con discapacidad, reforzando el

compromiso de la Fundación ASPAS con la inclusión y la

responsabilidad social.

DESCRIPCIÓN AQUÍ



El ámbito de actuación de nuestra entidad es la Comunidad Autónoma de les
Illes Balears.

Nuestros valores:

� Inclusión: Igualdad de oportunidades para personas con discapacidad.

� Respeto y dignidad: Trato justo y valoración de cada persona.

� Formación continua: Desarrollo profesional y personal.

� Calidad: Servicios excelentes con profesionalidad.

� Compromiso social: Impacto positivo en la comunidad.

� Trabajo en equipo: Colaboración y apoyo mutuo.

PRESENTACION II



92 personas contratadas

25 Psíquicas
5 Físicas

41 Auditivas

9,5% + que el
año 2023

67,6%
hombres y un

32,4%
mujeres

12,7% personas
con

pluridiscapacidad

PERSONAS CONTRATADAS

Psíquica

Física

Auditiva



Servicios ofrecidos

Aspas Café ofrece una propuesta integral de servicios
de restauración con un fuerte compromiso social.   Su

cocina casera y variada se adapta a diferentes gustos
y necesidades, manteniendo una excelente relación
calidad-precio.

Uno de los aspectos más destacados de Aspas Café
es su apuesta por la accesibilidad y la inclusión. Sus
espacios están adaptados y se utilizan recursos como
bucles magnéticos o menús accesibles. Todo esto lo

convierte en un modelo de restauración que combina
calidad, responsabilidad social y vocación de servicio.

 Servicio de Catering

Servicio para llevar

Servicios de Restauración



 Empresas

Catering para
aniversarios,

cumpleaños y fiestas.

Celebraciones

Grado de
satisfacción de las

personas atendidas

 Servicio de Catering
Aspas catering te ofrece servicios
específicos para empresas y catering a
domicilio para particulares.

Eventos corporativos
personalizados para cada

ocasión.

Espacios
Reserva nuestras
instalaciones para

cualquier celebración.

NOMBRE

DECORACIÓN FINGER FOOD

COFFE BREAK INSTALACIONES

https://es.linkedin.com/company/geniallyofficial


BALANCE ECONÓMICO 



NUESTROS COLABORADORES 



www.fundacionaspas.org

aspas@fundacionaspas.org


